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INTEGRITETSPOLICY

1. Allmant

Tack for att du tar dig tid att Iasa var integritetspolicy!

Integritet och dataskydd ar viktigt for oss pa Happy Paragraphs Legal Services AB ("Happy
Paragraphs”, "vi”, "0ss” eller "var”) och denna integritetspolicy syftar till att forklara hur vi
behandlar personuppgifter som personuppgiftsansvarig. Den har integritetspolicyn utgér en
integrerad del av vara allmanna villkor. Villkor som definieras i vara allmanna villkor galler for

denna integritetspolicy om inget annat anges.
2. Personuppgiftsansvarig och kontakt

Ansvarig fér behandlingen av personuppgifter ("Personuppgiftsansvarig”) ar

Happy Paragraphs Legal Services AB, org. nr. 559274-8312, Gokbacksvagen 24, 135 68
Tyreso. For fragor om var integritetspolicy och behandling av personuppgifter ar du valkommen
att vanda dig till Kerstin Norin, grundare, pa telefon 070-100 83 01 eller kerstin@happy-
paragraphs.se.

3. Grund for behandling

Behandling av personuppgifter vid nyttjiande av Happy Paragraphs tjanster sker med grund i ett
avtal med dig, den registrerade. Vi kan aven komma att behandla dina personuppgifter som
potentiell kund. Behandling sker aven for att folja rattsliga forpliktelser enligt lag och
myndighetsbeslut.

4. Personuppgifter som behandlas

En personuppgift ar all information som kan knytas till en levande person. Happy Paragraphs
samlar in och behandlar olika typer av personuppgifter inom ramen for sin verksamhet.

Foljande personuppgifter kommer Happy Paragraphs att samla in fran dig nar du anvander
vara tjanster:

o Uppgift om din identitet — férnamn, efternamn, personnummer och kén.

o Dina kontaktuppgifter — adress, e-postadress, telefonnummer.

o Kontaktuppgifter till motparter - fornamn, efternamn, adress, e-postadress,
telefonnummer.

o Betalningsinformation — information for att genomféra betalningar till eller fran Happy
Paragraphs, eller utstalla faktura.

5. Andamalen med behandlingen
Happy Paragraphs behandlar dina personuppgifter:
e Nar detta ar nédvandigt for att prestera enligt avtal med dig.

e For information om och utférande av tjanster och kontakt med dig.
e For att kunna utreda eventuella klagomal.
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e Som underlag for fakturering.

e Som kravs for att folja forpliktelser som avilar Happy Paragraphs enligt
myndighetsbeslut och lag.

e For att gora utskick till dig om var verksamhet.

For fullstandig information om andamalen och rattslig grund for behandlingen av dina
personuppgifter, se tabellen nedan.

6. Bevarande av personuppgifter

Personuppgifter bevaras sa lange ett uppdrag pagar, men aven darefter i fem (5) till tio (10) ar
for att folja lag. For personuppgifter kopplade till aterkommande klienter behandlas dessa i max
tva (2) ar. Det betyder att de flesta personuppgifter om dig kommer att raderas automatiskt
efter det att en lagstadgad arkiveringstid har 16pt ut eller ditt kundférhallande med Happy
Paragraphs upphort.

For fullstandig information om hur lange vi bevarar dina personuppgifter, se tabellen nedan.
7. Gallring av personuppgifter

Personuppgifter raderas eller avpersonifieras nar uppgifterna inte langre behdver bevaras och
det kommer att ske i enlighet med det som vi beskrev ovan.

Nar Happy Paragraphs utfér en gallring av personuppgifter kan denna inte
aterkallas/aterskapas och nar gallringen utforts kan ingen person langre associeras med den
information som aterstar.

Andamal Rattslig Kategorier av Lagringstid
grund personuppgifter
— Genomférande av tjansten Avtal — Person- och Sa lange ett aktivt
kontaktinformation kundférhallande

finns.

— Dokumentationsskyldighet Rattslig — Person- och Sa lange vi ar

enligt lag forpliktelse kontaktinformation skyldiga att spara

— Bokforingsskyldighet enligt lag — Betalningsinformation uppgifterna enligt
tilamplig lag eller
myndighetsbeslut,
sasom 7 ari
enlighet med
Bokféringslagen.

— Marknadsféring genom brev, Berattigat — Person- och 24 manader efter

telefon eller e-post efter avslutat | intresse kontaktinformation att kundférhallandet

kundférhallande. upphoért. Du kan nar

som helst avsaga
dig marknadsféring
genom att kontakta
0ss pa
kerstin@happy-
paragraphs.se
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8. Mottagare av personuppgifter

Happy Paragraphs samarbetar med och interagerar med andra féretag och vi tar hjalp av
leverantorer. Vi kommer darfor att dverfora dina personuppgifter och ta hjalp av andra aktérer
for att behandla dina personuppgifter nar det ar nédvandigt. Féljande typer av mottagare kan
bli aktuella:

o Auviseringstjanster — Happy Paragraphs anvander tjanster for att kommunicera
automatiskt till dig, ex. med bekraftelser eller paminnelser. Dessa foretag far bara
tillgang till din kontaktuppgift och har atagit sig att inte dela dina personuppgifter utéver
vad som ar nédvandigt for att genomfdra tjiansten.

o Myndigheter - Happy Paragraphs kan behéva lamna ut information till myndigheter om
vi ar skyldiga att géra det enligt lag, om det ar nédvandigt vid tvist eller om du begart att
vi ska gora det, sdsom vid en registrering hos Bolagsverket. | vissa fall kan Happy
Paragraphs vara férhindrad enligt lag att beratta for dig att dina personuppgifter begarts
ut av myndighet.

Happy Paragraphs kommer aldrig att lamna ut eller salja erhallna personuppgifter till tredje part
i annat fall an om klienten bett oss om det eller om sa kravs fér genomférandet av uppdraget.
Happy Paragraphs kan aven komma att féra ut dina personuppgifter till lander utanfér EU/EES
om det ar nddvandigt. Det kan till exempel vara att ett arende kraver bitrdde av ett utlandskt
ombud eller ror en internationell transaktion.

For visst IT-stdd kan uppgifterna féras till ett land utanfor EU/EES. Det galler till exempel om vi
delar dina personuppgifter med ett personuppgiftsbitrdéde som, antingen sjalv eller genom en
underleverantor, ar etablerad eller lagrar information i ett land utanfor EU/EES. Sasom
personuppgiftsansvariga ar vi ansvariga for att vidta alla rimliga legala, tekniska och
organisatoriska atgarder for att sakerstalla att skyddet for personuppgifter ar densamma som
inom EU/EES.

Happy Paragraphs behandlar sa mycket av sin data som mdjligt inom EU/EES. Om data
overfors for att behandlas av en leverantor eller underleverantér utanfér EU/EES har
mottagaren alltid ingatt avtalsvillkor med Happy Paragraphs som sakerstaller att mottagaren
uppratthaller en skyddsniva jamférbar med EU/EES.

9. Informationssakerhet

Happy Paragraphs vidtar som personuppgiftsansvarig lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder for att skydda de personuppgifter som behandlas i enlighet med avsnitt 2 av GDPR. Vi
har sarskilda interna riktlinjer och processer for att hantera fragor om informationssékerhet och
for att forhindra och upptacka lackor.

Om dina personuppgifter omfattas av en intraffad sakerhetsincident (sa kallad
"personuppgiftsincident”) kan vi komma att kontakta dig i enlighet med Artikel 34 GDPR.
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10. Dina rattigheter

o Ratt till begransning av behandling:
Du har ratt att begara att behandlingen begransas till lagring och att invanda mot
behandlingen. Du kan exempelvis valja att avregistrera dig fran nyhetsbrev och andra
utskick genom att félja en lank i dessa utskick eller genom att skicka en e-post till
kerstin@happy-paragraphs.se.

e Ratt att gora invandningar:
Du kan nar som helst géra invandningar mot behandling av personuppgifter som Happy
Paragraphs grundar pa sitt berattigade intresse. Du kan aven nar som helst géra
invandningar mot att dina personuppgifter behandlas fér direkt marknadsféring. Vill du
gbra en invandning mot en behandling gér du detta genom att skicka en e-post till
kerstin@happy-paragraphs.se.

e Ratt till tillgang:
Du har aven ratt att begara ett registerutdrag, i elektroniskt format eller pa papper.
Happy Paragraphs kommer att sammanstalla information om hur dina personuppgifter
behandlas och skicka denna till dig, normalt sett inom en manad. Detta gér du genom
att skicka en e-post till kerstin@happy-paragraphs.se.

o Ratt till rattelse:
Du har ratt att begara att Happy Paragraphs rattar personuppgifter som du anser ar
felaktiga och att komma in med kompletterande personuppgifter (i sarskilda fall) om du
anser att de personuppgifter Happy Paragraphs har behandlat har gett en felaktig bild
av dig. Detta gor du genom att skicka en e-post till kerstin@happy-paragraphs.se.

o Ratt till dataportabilitet:
Du kan be oss att flytta dina personuppgifter fran var IT milj6 till nAgon annan, antingen
ett annat foretag eller till dig genom att kontakta oss via e-post till kerstin@happy-
paragraphs.se. Detta galler inte uppgifter som Happy Paragraphs ar skyldiga att bevara
enligt lag.

o Ratt till radering:
Du har ratten att begara att Happy Paragraphs raderar dina personuppgifter. Vi kommer
da att radera personuppgifter som vi inte maste bevara for att uppfylla rattsliga
forpliktelser. Happy Paragraphs kommer ocksa att fortsatta behandla personuppgifter i
vissa andra fall, bland annat nar personuppgifter maste behandlas for att uppfylla ett
avtal med dig. Detta gor du genom att skicka en e-post till kerstin@happy-
paragraphs.se.

Om du anser att vi har gjort nagot felaktigt eller inte lever upp till denna integritetsskyddspolicy
ser vi garna att du kontaktar oss i forsta hand, men du har alltid ratten att inge klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten, for mer information se www.imy.se.

Vi forbehaller oss ratten att gora andringar i var integritetsskyddspolicy. Du hittar alltid den
senaste versionen pa var webbsida. Denna integritetspolicy uppdaterades senast den 9 januari
2025.



